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Editorial

Bonjour a toutes et tous,

En ces temps de crise, nous souhaitions mettre a 'honneur en ce début de
périodique nos Services d’aide a la personne : social, juridique et médiation
de dettes, qui travaillent tous les jours a offrir des solutions aux problémes de
nos populations.

La crise COVID et la crise énergétique exacerbée par la guerre en Ukraine ont
eu et ont des conséquences quotidiennes sur les citoyens de plus en plus
nombreux a basculer dans la précarité. Les aides existent mais les obtenir n’est
pas toujours chose aisée, encore plus pour des personnes étrangéres ou d’origine étrangére qui n’ont pas toujours une
bonne compréhension des documents.

Nous n’oublions pas également les femmes isolées avec enfants qui, avant ces crises, étaient déja les premiéres
victimes de la précarité et pour qui les problémes ne font qu’empirer.

Nos portes sont ouvertes pour toute écoute, aide ou conseil.

Heureusement, des petits moments hors du temps comme la féte de Hodimont permettent de casser cette morosité
ambiante. Malgré le temps, les nombreuses animations ont pu trouver leur public et la journée a été placée sous le
signe de la festivité !

Said NAJI,
Président.
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Féte d’anniversaire de Jeannine Gerlach

A l'occasion de ses 81 ans, Jeannine nous a apporté deux délicieux gateaux. Ce fut 'occasion de la remercier pour le
travail fourni pendant plus de 20 ans au Centre. Nous lui souhaitons un joyeux anniversaire et surtout une bonne
santé !

CINE-CLUBS / DEBATS THEMATIQUES MENSUELS (ENTREE LIBRE)

Pascale LECLERCQ (087/ 46 99 59)

Nos rencontres de ciné — club / débat ont repris le 22 juin dernier.

MERCREDI 3 AOUT 2022 A13 H30 —Film: « LES FIGURES DE L’'OMBRE » (2017)
de Theodore Melfi
Théme : la ségrégation et le sexisme.

Synopsis : Le destin extraordinaire des trois scientifiques afro-américaines qui ont permis aux Etats-
Unis de prendre la téte de la conquéte spatiale, grace a la mise en orbite de I'astronaute John Glenn.
Maintenues dans 'ombre de leurs collegues masculins et dans celle d’un pays en proie a de
profondes inégalités, leur histoire longtemps restée méconnue est enfin portée a I'écran.

LES FIGURES DE LOMBRE

RAPPORT

Il est difficile d'imaginer quelle était la différence de traitement faite entre les personnes blanches et celles de couleur
en 1920 : toilettes, places de bus, accés aux batiments publics, écoles, ...

Le film fait finalement écho a des événements encore trés actuels aujourd’hui. Méme si la ségrégation en Amérique a
officiellement disparu, les actualités sont encore trop souvent ponctuées de drames ou des personnes afro-
ameéricaines décédent ou sont victimes de violences racistes. Les meurtres racistes sont fréquents, particulierement
en Amérique, ou ils semblent presque banalisés tant ils sont réguliers.

Le débat a mis en avant I'importance de I'éducation au vivre-ensemble pour un monde plus juste.

Les expériences lors des voyages des différentes personnes présentes autour de la table relatent une pratique qui
n’est pas propre aux Etats-Unis. De nhombreux cas contemporains sont encore malheureusement & déplorer :
Bahrein, Birmanie, Chili et Argentine, Israél, Malaisie, ...

Depuis le 7 septembre dernier, pour plus de facilité, les rencontres se tiennent a 17 heures.

MERCREDI 7 SEPTEMBRE 2022 A 17 H 00 — Documentaire : « NOS ENFANTS NOUS
ACCUSERONT » (2008) de Jean-Paul Jaud

Theme : /a lutte pour I'environnement

| Synopsis : La courageuse initiative d'une municipalité du Gard, Barjac, qui décide d'introduire le bio
dans la cantine scolaire du village. Le réalisateur brosse un portrait sans concession sur la tragédie
environnementale qui guette la jeune génération : I'empoisonnement de nos campagnes par la chimie
agricole (76 000 tonnes de pesticides déversées chaque année sur notre pays) et les dégats
occasionnés sur la santé publique. Un seul mot d'ordre : Ne pas seulement constater les ravages,
mais trouver tout de suite les moyens d'agir, pour que, demain, nos enfants ne nous accusent pas.




RAPPORT

Ce documentaire a été jugé trés intéressant et a
beaucoup plu au public car il était émouvant et trés
interpellant. Certains I'ont, par contre, trouvé un
peu trop idéaliste. Le fait d'impliquer les enfants
dans une démarche bio a été jugé formidable pour
leur avenir.

Alexandre a animé les échanges avec le public car,
il y'a quelques années d’ici, il était fromager et
fabriquait des produits « bio ». Il était donc tout a
fait au courant des difficultés pour les producteurs d’obtenir le label « bio » mais aussi de développer leur production,
de créer un réseau et de pouvoir maintenir leur activité... Il nous a expliqué que manger bio ne co(tait pas
nécessairement plus cher si on effectuait des achats réfléchis. Les participants ont retiré de ces discussions qu'une
alimentation saine permettait d’éviter de développer des cancers et d’ autres maladies dégénératives, entre autres.
Les métaux lourds, phosphates et pesticides se retrouvent dans nos assiettes — méme dans les fruits et léegumes car
ils sont traités avec des pesticides. Jamais nous n’aurions imaginé que c’était a ce point !

Suite aux échanges, certains participants ont déclaré vouloir se mettre rapidement au bio car ils ont compris que ces
produits toxiques seront toujours utilisés dans I'agriculture et causeront toujours la mort de millions de personnes a
travers le monde.

lls sont persuadés que rien ne changera jamais car 'appat du gain restera inévitablement au centre de toutes les
négociations. La conclusion que nous en avons retirée est que la pollution et 'usage extréme des pesticides provient
des grands groupes industriels qui se moquent bien de mettre notre santé en péril car tout ce qui compte pour eux,
c’est le rendement, I'argent et le pouvoir. Tout passe par les sommes colossales qu’engrangent les multinationales !
Si, en tant que consommateurs, nous favorisions les achats groupés auprés de petits producteurs locaux, hous
réduirions la marge des multinationales et résisterions a cette terrible pression. L’union fait la force !

Cette thématique - rarement développée - a beaucoup fait réfléchir les participants au sujet de leur avenir et les
fortement inquiétés car ils n’imaginaient pas que la situation était si dramatique. Ceux-ci se sont dits préts a revoir
leur alimentation pour éviter d'ingérer des métaux lourds et de développer de graves maladies telles que les cancers,
les maladies neuro-dégénératives, et d’autres tout aussi dangereuses et mortelles. lls sont tout aussi préoccupés par
les conditions climatiques et font le maximum pour préserver la planéte qui souffre déja tellement des exces en tous
genres.

Les confinements successifs durant la vague de Covid19 ont ramené une partie de la population vers le travail de la
terre, le partage et 'ouverture aux autres. C’est ainsi que beaucoup de personnes ont réalisé leur propre potager, se
sont souciés de leur alimentation et ont davantage été en contact avec la nature durant ces confinements. Malgré
tous les graves désagréments causés par le Covid19, il y'a eu un effet bénéfique pour la terre (moins de pollution due
a la forte réduction des déplacements durant une longue période).

Vos prochaines rencontres ... Entrée libre

T
@IINE CILU MERCREDI 9 NOVEMBRE 2022 A 17 H 00 - Les violences conjugales

OUVERT A TOUTES ET TOUS
MERCREDI 5 OCTOBRE 2022 A 17 H 00 — Les accouchements sous X /

L’adoption

« L’APRES-MIDI DES FAMILLES »
Atelier de rencontres intergénérationnelles et interculturelles (ENTREE LIBRE)

Pascale LECLERCQ (087/ 46 99 59)

Cette activité a été organisée pour que les parents et enfants puissent se retrouver au cours d’une projection de
dessins animés et films d’animation. Ces rencontres ont eu lieu les mercredis aprés-midi durant les mois de juillet et
aodt.



MERCREDI 10 AOUT 2022 A 13 H 30 — Dessin animé : “KIRIKOU ET LES BETES SAUVAGES “ (2005)
de Michel Ocelot & Bénédicte Galup

Synopsis : Le grand-pére, trénant dans sa grotte bleue, explique : "L'histoire de Kirikou et la sorciére était
trop courte. On n'a pas eu le temps de rapporter tout ce que l'enfant avait accompli. Et il a vraiment
accompli de belles et bonnes actions, qu'il ne faudrait pas oublier. Alors, je vous les raconte." Et il nous
dit comment l'inventif Kirikou est devenu jardinier, détective, potier, marchand, voyageur et médecin,
toujours le plus petit et le plus vaillant des héros.

En vue de créer du lien entre des populations issues de cultures différentes et d’occuper leurs enfants durant les
périodes de vacances annuelles, nous avons proposé aux familles de participer a des aprés-midis récréatives au
cours desquelles nous avons proposé des dessins animés d’origines différentes tandis que les parents participaient a
une table de conversation animée par un de nos enseignants FLE. Nous avons utilisé les supports suivants : « Peter
et Elliott le dragon » de Don Chaffey - « Coco » de Lee Unkrich & Adrian Molina et pour finir : « Kirikou et les bétes
sauvages » de Michel Ocelot et Bénédicte Galup. Nous avons recu de nombreuses familles lors de ces 3 séances et
tous étaient enchantés de voir d’anciens dessins animés qu’ils ne connaissaient pas. Nous proposerons certainement
a nouveau cette animation I'année prochaine. Pour info, ces activités ont eu lieu dans notre grande salle du rez-de-
chaussée afin de permettre 'accés aux personnes a mobilité réduite.

« RENCONTRES CITOYENNES »
Organisées durant les mois de juillet et ao(t

Alexandre BRUNET (087/ 88 34 01)

Animation de 12 rencontres citoyennes durant juillet et aodt 2022 :

Lundi 4 juillet 2022 - mercredi 6 juillet 2022 - lundi 11 juillet 2022 - mercredi 13 juillet 2022 - lundi 18 juillet 2022 -
mercredi 20 juillet 2022 - mercredi 3 aolt 2022 - lundi 8 ao(t 2022 - mercredi 10 aolt 2022 - vendredi 12 ao(t 2022 -
mercredi 17 aolt 2022 - vendredi 19 ao(t 2022

Thémes des rencontres :

1. Animation du PAC - Photo-langage a travers les écrivains publics (partenariat avec le PAC Verviers).

2. Activité d’échanges au sujet de la cuisine avec une présentation des plats du monde et belges.

3. Animation sur les métiers de réve : discussions autour du travail, sur ce qu’on fait les personnes et sur ce qu’elles
voudraient faire.

4. Animation sur le mariage et les voyages de noces : comment se passe une cérémonie et quel est le
fonctionnement dans le monde, et plus particuliérement en Belgique.

5. Animation sur les activités favorites : musique, cinéma, ... On a échangé sur nos godts respectifs.

6. Animation sur les fétes en Belgique et dans leur culture : présentation des us et coutumes, recherche de
similitudes.

7. Animation sur les villes belges : quelles villes ont-ils déja visitées, qu’ont-ils vu, que souhaitent-ils voir ?

8. Animation sur les paysages. On a discuté de nos préférences en matiére de vacances : mer, montagne, forét ?
9. Animation sur les transports. On a discuté des trains, des bus, ... Est-ce simple d’utiliser les transports en
commun ? Est-ce compliqué et pourquoi ? Présentation du ticket Railpass (co(t, avantages / inconvénients, ...).
10. Animation sur ce qui manque aux participants en Belgique. Quelles sont les choses difficiles a trouver ?
Comment s’en procurer ? Ou ?

« DU COTE DE NOS APPRENANTS ... »
Cours de frangais — langue étrangére

Alexandre BRUNET (087/ 88 34 01)
Sarah KEUNINCKX (087/ 88 03 82)

Les cours de francais ont repris le lundi 29 ao(t dernier selon le niveau calendrier scolaire 2022 / 2023.



NIVEAUX HORAIRE

LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI
ALPHA/FLE Sarah Sarah Sarah Sarah
8h 45-11h 45

Nadine Alexandre Alexandre Marie-Ange et

Bernadette

Obj. : A2 écrit Alexandre Léon Isabelle Alexandre
8h45-11h 45

Sarah Sarah Sarah Sarah

GROUPE VERT (Alpha/FLE)
(en route pour le niveau Al général)
GROUPE BLEU (en route pour le niveau A2 général)
(en route pour le niveau A2 —B1 oral + A2 écrit)

« GROUPES DE PAROLE »
Alexandre BRUNET (087/ 88 34 01)

1. Photo-langage avec Isabel Martin et Jean Fraineux du PAC, le 8 septembre 2022, a destination du
et le 21 septembre 2022 avec Isabel Martin et Jeannine Chaineux du PAC a destination du GROUPE
BLEU : Présentation du travail des « ECRIVAINS PUBLICS »

Logement : Pour cette animation, le CFHV recevait Isabel
| pemande de maison sochale (Logivesdre) - MARTIN, coordinatrice du PAC Verviers, en duo
avec Jean FRAINEUX, pour le groupe orange et
Jeannine CHAINEUX, écrivaine publique, pour le
Factures d’énergie : groupe bleu.

- Changement de fournisseur

Nationalité :

- Demandes

- Régularisations
- Titres de séjour
- Regroupements familiaux

s o a2 (G éhension des f ' PR Z z 2 .. .
Ecrivain omprenension desTactures ) activité a débuté par la répartition de plusieurs
Public photos sur une table. Les apprenants devaient
Ecole:: Recherches d'emploi : choisir Iimage qui, pour eux, définirait les mots
- Bourses d’étude WA i jm s n
- écrivain public".
- Lettres de motivation
- Offres d’emploi i , , .
Chacun a ensuite présenté son choix et I'a
f’apt')‘fe’lsa: :ﬁ;“é':;:amt:ne) expliqué au groupe. Les animateurs ont confirmé
ECRIVAIN - De la Région Wallonne (SPW) ou infirmé les dires des différents participants
PUBLIC - Du Fédéral (SPF) avant de compléter par les explications

manquantes.

Le groupe a ensuite été invité a se pencher sur l'affiche « écrivain public ». lls ont cherché les informations
importantes sur celle-ci comme le lieu de permanence, I'horaire ou les démarches pouvant étre effectuées. La
matinée s'est conclue par plusieurs jeux de rdle ou les apprenants simulaient diverses demandes a I'écrivain
public. Une fois la séance terminée, certains se sont méme empresseés de prendre rendez-vous pour leurs
démarches personnelles !




« COURS DE PMTIC (INFORMATIQUE) »
Fatiha ASRI (087/ 89 16 14)

Depuis 2012, jai eu I'occasion d’initier un grand nombre de bénéficiaires a
linformatique, a l'internet, a l'utilisation du smartphone, aux Services en ligne, aux
paiements électroniques, a la recherche d’emploi, aux réseaux sociaux, a la
messagerie, aux outils Google, ...

LE CENTRE
FEMMES/HOMMES-VERVIERS

VOUS PROPOSE:

SESSION DE4gH  J€ Suis trés satisfaite de leur avoir apporté une grande ouverture vers la digitalisation.
£ >

DU L \u
JEUDI m Une grande initiative qui porte ses fruits actuellement a I’heure ou le numérique prend

mGsR'fTUITS'SI une place importante dans la vie quotidienne car les Services divers et I'’Administration

i en ligne deviennent pratiquement incontournables.

Je vous invite & nous rejoindre si vous éprouvez des difficultés a utiliser des outils tels
que l'ordinateur ou le smartphone.

< CONTACT:
[&‘. PMTIC ) INFO@CFHV.BE

e, 00 D ee C€ sera un plaisir de vous initier suivant les conditions d’accés en vigueur.

Fatiha

« SERVICE DE MEDIATION DE DETTES / SERVICE INTEGRATION SOCIALE »
Elisa PONS (087/33 18 76)

Marine VANDERSMISSEN (087/ 88 38 89)

Ces Services sociaux gratuits sont \\ SERVICE
accessibles chaque jour. fispme:) INTEGRATION SOCIALE
N’hésitez pas a contacter nos e gt THE Y i
assistantes sociales / médiatrices de S,
dettes si vous avez besoin d'obtenir jeudi de 13h a 15h
une aide qui concerne le domaine i oy
social. ot

1800 Verviers

Pensonne de contoct: PONS Flisa
swrrice socal gicfho be
087/35 18 76

Marine

« SERVICE JURIDIQUE » GRATUIT

Alain HOUART, juriste (0497/ 707 700)

efn'ﬁrm SERVICE Notre juriste, Alain HOUART, recoit les bénéficiaires sur rendez-vous les
Remmes JURIDIQUE mardis matins.

Permanences . .
juridique: Il vous suffit de le contacter pour fixer une rencontre dans nos locaux, rue

de Hodimont 44 a Verviers.
mardi de 9h a 13h

.| Ces consultations juridiques sont gratuites.
Rue de Hodimont 44

Personne de con ART Alair
' 97




« RENCONTRE ASSOCIATIVE DU QUARTIER DE HODIMONT»

Participation de nos apprenant(e)s, du personnel et d’'administrateurs(trices) a la « Féte de
Hodimont » organisée par la Ville de Verviers, le samedi 17 septembre 2022

Comme chaque année se tenait la traditionnelle « Féte de Hodimont » organisée par la
Plateforme hodimontoise et nous y participions comme chaque année.

Malgré de fortes pluies et une baisse des températures, on y retrouvait un espace brocante
rue du Moulin et rue des Messieurs, des stands d’animations proposés par les associations du
quartier (jeux, découvertes, artisanats, représentations...), des stands culinaires pour
(re)découvrir les richesses gastronomiques du quartier... Une joyeuse facon de (re)découvrir
ce quartier !

De notre c6té, nous avons rencontré les acteurs du tissu associatif verviétois, nos apprenants, les adhérents, mais
aussi les bénévoles ...

Notre activité culinaire consistait a préparer et a vendre des crépes et du thé a la menthe tandis que nous proposions
des jeux d’adresse ainsi qu’une présentation de nos activités de maniére ludique en n’oubliant pas de distribuer nos
folders pour nos diverses animations.

Aprés — midi d’échanges au Planning familial FPS Verviers, le lundi 24 octobre 2022

- Pascale et Marine ont pris part a cette rencontre au cours de laquelle elles ont
3 4 fait la connaissance du coordinateur, Rémi Gueuning, mais aussi des
devient... gBRA UA travailleuses de ce Service. Leur participation a permis de présenter les
- différents Services et activités proposés par notre association : en éducation
permanente, on retrouve des conférences, collogues et ciné-clubs/débats

thématiques réguliers. Le Service « Espace dettes » inclut de la médiation de dettes, de la guidance budgétaire et un
Service juridique hebdomadaire. Les cours de FLE sont répartis sur 4 niveaux et enseignés par 2 employés
enseignants FLE et quelques enseignants bénévoles. Des cours d’informatique pour demandeurs d’emploi sont
enseignés tous les apres-midi au Centre. Une permanence d’écrivaine publique est accessible a raison d’une fois par
mois. En plus de cela, nous proposons divers ateliers tels que des groupes de parole, la participation aux rencontres
interculturelles du tissu associatif verviétois et autres. Ce fut aussi I'occasion d’entendre quelle est I'offre de Services
du FPS, tout ceci dans une perspective de collaboration et d’orientation efficiente de nos usagers respectifs.

Voici les services proposés par le Planning familial FPS Verviers :

e Permanences d'accueil: tests de grossesse, pilules du lendemain, préservatifs, dépistage, gestion des
difficultés sexuelles, de couple, personnelles, ...

e Ce Centre pratique des IVG, des consultations médicales ainsi que de la petite gynécologie

e Consultations psychologique, gynécologique, juridique et sociale

e Un Service d’Accueil mixte permettant de discuter, de poser ses questions, de réorienter les personnes vers
d’autres consultations, ...

¢ Animations sur la vie affective et sexuelle, du maternel au supérieur ou en milieu associatif.

e Animations sur la citoyenneté en partenariat avec La Belle Diversité : présentation des soins de santg, ...

Ce projet est soutenu par I'Echevinat de la Santé et de I'Egalité des chances. Il est porté par deux associations
verviétoises : Maison-Arc-en-Ciel - Ensemble Autrement et le Centre de Planning Familial des FPS de Verviers.
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L'objectif de cette plate-forme est de promouvoir le dépistage du VIH et des autres IST en le rendant accessible
financiérement.

Contact : Rue Saucy, 14 - 4800 Verviers - 087/31.62.38 - remi.gueuning@solidaris.be

« Actualités de I’action d’Education permanente, entre urgences & émancipation »,
le vendredi 21 octobre 2022 au Centre Marcel HICTER a La Marlagne (Wépion)

Pascale et Alexandre ont assisté a cette journée d’Education permanente qui a offert
un espace permettant d’interroger sur le réle de 'Education permanente dans un
moment critique de crises enchevétrées (climatique, sanitaire, économique,
démocratique, de guerre, ...) et de voir ce qu’elle pouvait amener comme réponses,
en termes d’analyses, d’actions, de transformations, de mobilisations et de
réalisations. |l était question de débattre entre opérateurs d’Education permanente
sur ce qu’est I'éducation permanente aujourd’hui, et sur le role qu’elle peut jouer en
ces temps de crise.

Pascale a participé a I'atelier : « L’enjeu de I'effet sur les populations minorisées »

Le cumul des crises vécues ces derniers mois a touché de plein fouet les populations minorisées. Comment les
acteurs de I'Education permanente continuent-ils a agir avec ces populations, sous quelles formes ? Quelles sont les
difficultés a lever ainsi que les nouvelles réalités a prendre en compte ?

Alexandre a participé a I’atelier : « L’enjeu de la mobilisation, de la participation des populations et de I’exercice
de la citoyenneté »

Dans le contexte actuel de crises enchevétrées, cet atelier interroge sur I’évolution des mobilisations, de la
participation des populations et de I'exercice de la citoyenneté. Comment permettre aux individus de se (re)définir
comme des acteurs sociaux dans I'espace public, et d'y agir avec d’autres dans des perspectives de transformations
sociales ?

« PERMANENCES DE L’ECRIVAINE PUBLIQUE MENSUELLES GRATUITES » EN
COLLABORATION AVEC LE PAC
Jeannine CHAINEUX (0474/ 75 06 74)

e'ﬁ’ﬁm ____ SERVICE L’écrivaine publique est présente dans nos locaux chaque 2¢m¢ jeudi de chaque
ommes " . <l mois de 13 h 30 & 15 h 30.
\ . P | Cesrencontres sont gratuites.
| Ilvous suffit de contacter Madame Chaineux pour fixer un rendez-vous.

Si vous souhaitez apporter votre contribution a nos activités, nous vous proposons d’offrir
guelques heures de bénévolat, vous pouvez nous contacter au 087/ 33 18 76.
Si vous souhaitez soutenir nos actions, vous pouvez devenir membre
sympathisant en versant une cotisation annuelle de 15 € sur notre compte
bancaire CBC —n° BE12 7320 6296 6892 avec la mention de votre nom +

cotisation année 2022. D’avance, un grand merci ! ¢ Cenfre
ﬁemmes

ommes

Verviers




